GROEN

SCHRIFTELIJKE VRAGEN AAN HET COLLEGE
Ex art. 39 van het reglement van orde

Aan de voorzitter van de raad

Steller vragen: GROENLINKS
Onderwerp: Kwijtschelding gemeentebelasting door GBLT

Toelichting:

Sinds enkele jaren is het GBLT in opdracht van de gemeente Dronten
verantwoordelijk voor het innen van de gemeentelijke belastingen.
Groenlinks heeft vorig jaar inwoners opgroepen hun ervaringen te delen.

Opvallend was de terugkerende klacht van inwoners die al jaren achtereen
kwijtschelding hadden bij de gemeente en deze bij het GBLT jaar in jaar uit
opnieuw moeten aanvragen en leder jaar opnieuw hun hele financiéle hebben
en houden op tafel moeten leggen.

Het college wordt verzocht de volgende vragen schriftelijk te beantwoorden:

o Welke afspraken zijn er gemaakt bij de overgang van de gemeenteljjke
belastinginning naar het GBLT over mensen die langdurige
kwijtschelding van de gemeente kregen?

e Is het mogelijjk om automatische kwijtschelding te verlenen aan
Inwoners waarvan we als gemeente weten dat deze hiervoor in
aanmerking komen doordat ze bijvoorbeeld een uitkering krijgen van de
gemeente?

e Klagende inwoners ervaren het alsof ze door het GBLT van het kastje
naar de muur gestuurd worden zonder dat er een echte oplossing komt.
Klagen bij de gemeente kan niet omdat dit uit handen is gegeven aan
het GBLT. Hoe wil het college inwoners die in de problemen komen
bijstaan?
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